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S6 37-CT/TU Phan Rang-Thap Cham, ngay 11 thdang 5 nam 2017

CHi THI
ve tiep tuc day manh, nang cao hiéu qua cong tac dan van
- - \ , ~ , A r A
cua cac co quan nha nwéc va chinh quyén cac cap

Trong nhitng nim qua, cap uy, chinh quyén céc cap trong tinh luén quan
tam lanh dao, chi dao cong tac dan van cua cac co quan nha nud~ va chinh
quyén. Nhan thirc vé vi tri, vai tro, trach nhiém cta cac t6 chirc, ¢4 nhan trong
cac co quan nha nudc vé cong tac dan van dugce nang lén; chinh quyén céac
cap quan tam thuc hién Quy ché dan chu co s, Quy ché cong tac dan van cua
hé thong chinh tri; diy manh cai cach hanh chinh. Y thirc phuc vu Nhan dan
cua dgi ngli can b9, cong chirc, vién chuc cé chuyén bién tich cuc. Céc chu
truong, duong 16i ctia Dang, chinh sach, phap luat Nha nude, cac chuong
trinh, ké hoach, du an kinh té - x4 hoi dugce cong khai, minh bach. Cong tac
dbi thoai truc tiép vai Nhan dan, tiép dan va giai quyet khleu nai, to co clia
cong dan duge thue hién nghiém tic; qua do cing ¢o niém tin ctia Nhan dan
dbi voi Pang va Nha nude.

Tuy nhién, cong tac tuyén truyén, phd bién cac chi truong, duong 16i
ctia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc vé cong tac dan véan trong co
quan nha nudc ¢6 lic, c6 noi chua thudng xuyén; nhan thirc vé cong tac dan
van va tinh than phuc vu Nhan dan cia mét bd phan can b, cong chire, vién
chirc con han ché; viée trién khai thuc hién Quy ché dan chu 0 co s0, cai cach
thu tuc hanh chinh, thanh tra cong vu, tiép cong dan, giai quyét don thu khiéu
nai, to céo chua thuc su dap ing dugc yéu cau; viée doi thoai ctia nguoi ding
dau chinh quyén v6i Nhan déan, nhat 13 & co sé nhiéu noi chua duoc quan tdm
ding mirc; mot sd bire xuc trong Nhan dan giai quyét con cham.

Nguyén nhan cua nhirng han ché néu trén chu yeu la do: Mot sb cap uy
dang, chinh quyén cac cap, nhat la cia ngudi ding dau nhéan thic chua day
du ve vi tri, vai tro cong tac dan van cua co quan nha nudc. Viéc lanh dao, chi
dao cu thé héa cac chi truong, dudng 16i cia Pang, chinh sach, phép luat ctia
Nha nudc vé cong tac dan van trén mot s6 mat, linh vuc con cham va thiéu
ddng bo. Viéce thuc hién giam sat, phan bién xa hoi, tham gia gop y xay dung
Dang, xay dung chinh quyén ctia Mt tran T6 qudc va céac t6 chirc chinh tri -
xa hoi & mot so noi hiéu qua chura cao. Chinh sach vé boi thuong, ho tro thu
hdi dat khi trién khal mot s6 du an chua pht hop véi tinh hinh thirc té; viéc
tham muu giai quyét cac phat sinh trong qua trinh trién khai du 4n chua dong
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b9, thong nhat gilra cac co quan, don vi, da gay burc xtic trong Nhan dan, dan
dén tinh trang khi€u nai, khiéu kién kéo dai.

pé tao su chuyén bién manh mé& vé nhén thirc, trach nhiém cua cép uy,
chinh quyén, co quan nha nudc cac cép va doi ngli can bo, cong chirc, vién
chtrc d6i voi cong tac dan van, gép phan thue hién thang loi nhiém vu chinh
tri cua Tinh, Ban Thuong vu tinh Gy yéu cau céc cap uy, t6 chire dang, chinh
quyén, céc co quan nha nudc trén dia ban tinh thuc hién tdt cac noi dung sau:

1/ Cac cap uy Pang ting cuong lanh dao, chi dao viée tuyén truyén,
quan triét va thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét s 25-NQ/TW, ngay
03/6/2013 vé “tang cudng va doi méi su lanh dao ctia Dang d6i vdi cong tac
dan van trong tmh hinh méi”; Két luan s6 03 KL/TW ngay 13/5/2016 cua
Ban Bi thu vé tiép tuc thuc hién Quyét dinh s6 290- Qb/TW “vé viéc ban
hanh Quy ché cong tac dan van cta hé thong chinh tri”; Két luan s6 114-
KL/TW ngay 14/7/2015 cua Ban Bi thu vé nang cao hleu qua cong tac dan
van cua co quan nha nudc cac cAp, gan véi viée thuc hién Nghi quyét Trung
uong 4 (khoa XII) vé “tang cuong xay dung, chinh don DPang; ngan chan, day
[ui su suy thodi vé tu tuong chinh tri, dao duec, 16i song, nhiing biéu hién "tu
dién bién", "tu chuyén hoéa" trong ndi bo” va Chi thi s6 05-CT/TW vé “day
manh viéc hoc tap va lam theo tu tudng, dao dirc, phong cach Ho Chi Minh”;
Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 16/5/2016 ctia Thu tuéng Chinh phu * ‘vé viéc
tang cudng va doi morl cong tac dan van trong co quan hanh chinh nha nudec,
chinh quyén cac cap trong tinh hinh m&i”; Quyet dinh s6 2655- QE/TU, ngay
15/6/2010 cua Ban Thuong vu tinh Gy “vé viéc ban hanh quy ché cong tac
dan van cta hé théng chinh tri trén dia ban tinh”.

2/ Bang doan Ho1 ddng nhan dan tinh chi dao tang cu’ong giam sat viéc
thuc hién phap luat, cic chuong trinh phat trién kinh té - xa hoi; quan tam
thue hién cong tac dan van chinh quyén, nhét 1a viéc giai quyét don thu khiéu
nai, t6 céo va nhing birc xuc chmh dang cua Nhan dan. Tang cu’ong va nang
cao chét luong tiép xuc cir tri, tiép cong dan cua dai biéu Ho6i dong nhan dan;
tap hop tdm tu, nguyén vong chinh dang cta cur tri dé phan anh dén cac co
quan c6 tham quyén xem xét giai quyet

3/ Ban can su dang Uy ban nhan dan tinh cyu thé hoa cac nghi quyét, chi
thi cua Dang vé cbng tac dan van va Chi thi sb 16/CT-TTg cua Thu tudng
Chinh phu vé “tdng cudng va doi moi cong tac dan van trong co quan hanh
chinh nha nuée, chinh quyen cac cap trong tinh hinh mdi” thanh chuong
trinh, ké hoach dé td chure trién khai thuc hién; chi dao thuc hién hi¢u qua
Phép 1énh s6 34/2007/PL-UBTVQHI11 ctia Uy ban Thuong vu Qudc hoi
thuc hién dan chu ¢ xa, phuong, thi tran”; Nghi dinh so 04/2015/ND- CP
ngay 09/01/2015 “yé& thuc hién dan chu trong hoat dong cua co quan hanh
chinh nha nuéc va don vi su nghiép cong 1dp”. Néu cao tinh than, trach nhiém
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ctia nguoi ding dau, thu trudng cac co quan, don vi ddi voi cong tac dan van.
Thuc hién tot viéc doi thoai truc tiép véi cong dan; thuc hién dan chu, cong
khai trong cong tac boi thuong, ho tro, giai phong mat bang, tai dinh canh,
dinh cu.

Déy manh viéc thuc hién Chi thi 26/CT-TTg, ngay 05/9/2016 cua Thu
tuéng Chinh phu vé tang cuong ky luat, ky cuong trong cdc co quan hanh
chinh nha nudc cac cép; Chi thi sb6 56-CT/TU, ngay 03/9/2014 cta Ban
Thuong vu tinh ty vé “tang cuong lanh dao, chi dao cua Pang déi vO1 cong
tac tiép dan va giai quyét don, thu khiéu nai, tb c4o”; Chi thi s6 57-CT/TU,
ngay 03/9/2014 cta Ban Thuong vu tinh Uy Vé ‘chdn chinh 1& 16i lam viéc,
tdng cuong Ky ludt, ky cuong hanh chinh d6i véi can bo, dang vién, cong
chtrc, vién chtic va can b, chién si luc lugng vil trang trén dia ban tinh”.

Chi dao thyc hién c6 hiéu qua Chuong trinh tong thé cai cach hanh
chinh, giai doan 2016-2020; thuc hién t6t van hoa, van minh cong so, doi méi
tac phong lam viéc theo huéng dan chu, sat dan va ton trong Nhan dan; cong
khai, minh bach, giai thich va van dong Nhan dan thuc hi¢n céc chu truong,
chinh sach ctia Pang, Nha nudc.

Chi dao cac s, ban, nganh va chinh quyén cac cap tiép tuc day manh
viéc thue hién Quy ché dan chu; tap trung giai quyét kip thoi nhitng vu viéc
con vuéng méc, noéi com va nhitng burc xtc chinh dang cua Nhan dan, gop
phan han ché khiéu kién kéo dai, vuot cap.

4/ Tang cuong gido duc dao dirc cong vu, nang cao tinh than trach
nhiém, y thie phuc vu Nhan dan cho ddi ngli can bo, cong. chtrc, vién chtre,
tao chuyén bién manh mé tac phong lam viéc “trong dan, gan dan, hiéu dan,
hoc dan va c6 trach nhiém véi dan”. Tang cuong cong tac kiém tra, thanh tra

ong vu, xtr 1y nghiém nhitng cén b9, céng chure, vién chitc ¢6 hanh vi cura
quyén, tham nhiing, lang phi, gay phién ha cho Nhan dan, xam pham quyén
va loi ich chinh dang cua Nhan dan.

5/ Mat tran T6 qudc va cac doan thé chinh tri - xa hoi cac cap day manh
tuyén truyen chu truong, dudng 16i cua Dang, chinh sach, phap luat cia Nha
nude dén doan vién, hoi vién va cac tang 16p Nhan dan; thuc hién c¢6 hi¢u qua
chtrc nang giam sat va phan bién xa hoi; gop y xay dung Dang, chinh quyén.

6/ Cac cép ty, to chic dang, cac co quan nha nudc va chinh quyén cac
cap ¢ trach nhiém cu thé hoa cac noi dung cua Chi thi cho phu hop véi tinh
hinh thuc te dé trién khai thuc hién. Thuong xuyén kiém tra, giam sat, dinh
ky so két, tong két V1ec thuc hién cong tac dan van tai cac co quan nha nudec,
chinh quyén cac cdp. Pay manh cic phong trao th1 dua yéu nudc, trong do
chu trong phong trao thi dua “Déan vén khéo™ gan véi viéc hoc tap va lam
theo tu tuéng, dao dirc, phong cach Hb Chi Minh; van dong, khuyén khich
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cac tang 16p nhan dan phat huy tiém ning, tri tué gbp phan vao su phat trién
kinh té - xa hdi cua tinh.

7/ Ban Tuyén gido tinh uy dinh huéng cic co quan thong tin, truyén
thong, bao chi mé cac chuyén trang, chuyén muc dé ting cudng cong tac
tuyén truyén pho bién chu truong, dudng 16i ciia Pang va Nha nudc vé cong
tac dan van, nhat 1a vé cong tac dan van trong céc co quan nha nudce va chinh
quyén cac cap; néu guong ngudi tot, cach lam hay dé biéu duong, nhan rong.

8/ Giao Ban Dan van tinh uy chu tri phdi hop véi Ban can su Pang Uy
ban nhan dan tinh, cac ban dang tinh gitip Ban Thuong vu tinh uy theo doi,
don dbc, kiém tra viéc td chure thue hién Chi thi. Pinh ky bao cdo két qua véi
Ban Thuong vu tinh uy.

Chi thi nay pho bién, quan triét dén céc chi b.

T/M BAN THUONG VU
e —— | THU

Noi nhan:

- Ban Déan van Trung uong;

- Véan phong Trung vong;

- Céac dong chi Tinh ty vién;

- Cac ban dang tinh;

- Céac ban can su dang, dang doan;

- Cé4c huyén, thanh uy, dang uy truc thudc;
- Luu Van phong tinh uy.

Nguyén Dirc Thanh



